[bookmark: Xc9d18e0628c9f1a84f224eebd63ff7240cba822]Escrito de disconformidad a la entidad que prestaba el apoyo y a su federación
Qué es. Una carta, no un escrito administrativo. No abre expediente ni pone en marcha ningún plazo: sirve para dejar tu disconformidad por escrito y para hacer cinco preguntas concretas que son difíciles de esquivar.
A quién se manda. Dos veces, con el mismo cuerpo y distinto encabezado: a la entidad a través de la cual se canalizaba el apoyo de tu hijo, y a la federación del sector a la que pertenece.
Cómo. Por correo electrónico, pidiendo acuse de recibo y guardando copia del envío.
Si escribes a la federación, quita la pregunta 5 —la de las aportaciones económicas, que solo tiene sentido con la entidad— y cambia «socio/a de esa entidad» por «familia afectada por la situación descrita».
Un consejo sobre el tono, por si sirve. A esta entidad le conviene el mismo modelo que a ti: apoyo público, profesional y gratuito. Si escribes reprochando, te contestarán con un comunicado. Si escribes planteándolo como un problema que compartís, pueden acabar defendiendo tu caso. Lo segundo funciona; lo primero, no.

A [ENTIDAD DESTINATARIA] (Versión A: a la entidad a través de la cual se canalizaba el apoyo) (Versión B: a la federación del sector correspondiente)
Asunto: Situación del alumnado que venía recibiendo apoyo en aula. Manifestación de disconformidad y solicitud de información.
Estimados Sres.:
D./Dña. [NOMBRE Y APELLIDOS], con DNI [DNI], [socio/a / colaborador/a / familia usuaria] de esa entidad desde [FECHA], y representante legal de un menor con necesidades específicas de apoyo educativo, me dirijo a ustedes en los siguientes términos.
PRIMERO.— Reconocimiento previo. Esta familia comparte el fondo de la posición pública que esa entidad ha venido sosteniendo: el apoyo que nuestros hijos necesitan dentro del aula debe ser público, profesional y gratuito, y no es aceptable que su prestación descanse sobre la capacidad económica de cada familia. Agradecemos además el trabajo realizado durante los cursos en que el apoyo se prestó.
SEGUNDO.— Los hechos. Hasta el curso [CURSO ANTERIOR] nuestro hijo recibió apoyo individual dentro del aula por el cauce de esa entidad, sufragado por esta familia con [IMPORTE] euros mensuales durante [Nº] mensualidades anuales. Mediante [DOCUMENTO DE CONTINUIDAD Y FECHA] se nos comunicó por escrito la continuidad del apoyo para el curso [CURSO ESCOLAR], con indicación del procedimiento de incorporación en el centro. Dicha incorporación no se ha producido, sin que hasta la fecha hayamos recibido explicación escrita alguna.
TERCERO.— La disconformidad. Esta familia manifiesta formalmente su disconformidad con la situación resultante, y lo hace en los siguientes términos precisos, que no constituyen reproche personal ni imputación a nadie:
a) Que un acuerdo alcanzado entre una Administración y una o varias entidades sobre el futuro modelo de apoyo no puede tener como efecto colateral que un menor concreto se quede sin ningún apoyo en el curso presente. La transición hacia un modelo mejor no puede pagarse con el curso escolar de los niños que están en el aula ahora.
b) Que la familia recibió una comunicación escrita de continuidad y organizó el curso sobre esa base. La interrupción posterior, sin comunicación ni alternativa, sitúa a la familia en una posición de indefensión material.
c) Que la exclusión del alumnado por razón de la entidad a través de la cual se canalizaba el apoyo, o de la pertenencia o no de esa entidad a una federación, es una circunstancia completamente ajena al menor, que no ha podido elegirla y que no puede soportar sus consecuencias.
d) Que la diferencia de trato entre perfiles de alumnado según su diagnóstico —y no según la necesidad acreditada en su dictamen— introduce una desigualdad difícil de justificar entre menores que son igualmente titulares del mismo derecho.
CUARTO.— Las preguntas. Por lo anterior, y con el ánimo de entender la situación antes de dar cualquier otro paso, SOLICITO:
1. Que se me informe por escrito de la causa concreta por la que no se ha producido la incorporación comunicada, y de si esa entidad ha recibido instrucción, circular o comunicación de la Administración educativa al respecto; y, en su caso, de su fecha, procedencia y contenido.
2. Que se me informe de cuál es la situación del alumnado que ya venía recibiendo el apoyo: si se mantiene, si se extingue, en qué plazo, y con qué alternativa.
3. Que se me informe de si esa entidad ha planteado ante la Administración, o tiene previsto plantear, alguna fórmula transitoria que evite que el alumnado que ya venía siendo atendido quede sin apoyo durante el curso en tramitación; y, en caso afirmativo, en qué estado se encuentra.
4. Que se me aclare si el acceso al apoyo está condicionado a la pertenencia de la entidad a una federación y, en caso afirmativo, en qué norma o documento consta dicho requisito; y si esa entidad ha solicitado o tiene previsto solicitar su integración, en el caso de no pertenecer a ella.
5. Que se me informe de la situación de las aportaciones económicas realizadas por esta familia durante el periodo en que el apoyo no se ha prestado, y de si procede su suspensión, devolución o aplicación a otro fin; así como de si esas aportaciones han generado certificados de donativo a efectos fiscales y, en su caso, que se me facilite copia de los emitidos a nombre de esta familia.
QUINTO.— Ofrecimiento. Esta familia pone a disposición de esa entidad su colaboración activa para cuantas gestiones, escritos o actuaciones conjuntas se consideren útiles ante la Administración educativa, y manifiesta su disposición a sumar su caso a cualquier actuación colectiva que esa entidad promueva o apoye.
En [LOCALIDAD], a [FECHA]. Fdo.: [NOMBRE Y APELLIDOS] · DNI [DNI]
